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OZET

“Isyeri maneviyati” kavramina artan ilgi, gaha hayatina yonelik sosyal bilimlerde
yeni bir paradigmanin gegtnesine yol agngtir. isyerinde maneviyat uygulamalari ile ilgili
pozitif etki yaratacak teorik yaldanlar ve ampirik yakl@mlar, Bati diinyasinda boldur.
Dunyada yganan dgisimlerle birlikte isyerinde maneviyat konusu akademik ilgiyi Gzerine
cekmitir. Konu ile ilgili arsstirmalar devam ettikce, kavramin orgutlere, ggallara ve
isverenlere yararlar tespit edilgnve s dinyasi da ‘§yeri maneviyat’” konusuna 6nem
vermeye bgamistir. isyeri maneviyati tizerinde tagtnalarin ve arglirmalarin devam e
bir konu olarak halen gindemdedir. ILO’'nun kabukiget “decent work” kavrami
kapsaminda konunun ¢gha hayatinin yam kalitesi ve ahlakii noktasinda ele alinmasi
gerekmektedirinsan onuruna yaga is cercevesindesgucinin manevi gerlerine saygi ve
bu balamda gverenlerin sosyal ve manevi sorumign bir parcasi olarak buna uygun bir
calisma sisteminin olgturulmasi gerekmektedir.

Literatiirde maneviyat kavramina sahip insanlar igarcekten manevi duygulara
sahip olan ya da maneviyat sahibigymgibi davranan bireylerden bahsedilmektedir.
Maneviyata sahip kilerin etik kurallar olgumuna katkisi olaga ve bu kurallara uyan
kisiler olmasi beklenmektedir. Bu tr bireylerin kerddgutlerine de yararl bireyler olaga
ongorilmektedir. Bu kdamda Turkiye'de ¢cagma ahlaki cercevesindesyeri maneviyat!”
kavrami ile ilgili argtirmalarin hayli yetersiz oldiw gorulmitar.

Bu calsmanin amaci; Batidakisyeri maneviyatl ardirmalari sonucu elde edilen
bulgularin tespit edilmesi ve Turkiye’deki yansiarahi ortaya koymaktir. Bu amacla Bati
(ABD, Avrupa) literatir taramasi yapilgelde edilen bulgularirs idiinyasina ilave katkisi
tespit edilmgtir. Turkiye’de de bu alandaki ¢ainalarin 1 kitap, doktora alaninda 1 tez ve 2
makaleden ibaret olgu gorilmi, argtirmanin sonucundan elde edilen nihai bulgularin
Tark calsma hayatinin kalitesine arti etkisi olgcaonucuna ukalmistir.

Anahtar Kelimeler: Isyeri maneviyatifnsan onuruna yasar is; Calisma ahlaki.



THE EFFECTS OF THE WESTERN SCIiENTIiFIiC WORKS ABOUT THE
“WORKPLACE SP iRITUAL iTY” ON TURK iSH SAENCE CiRCLE

ABSTRACT

The increasing interest to “workplace spiritualityias developped a new paradigm
in the social science connecting with job worldeTmpirical and theoric approaches which
register positive effect about the application pirituality of the workplace are abundant.
with the changes in the world, the matter of spaiity of a workplace has attracted the
attention on it. With the ongoing reseach relatethe matter, the benefits of the concept to
the employees, employers and organisations aredfand the businesses has also started to
pay importance to “spirituality of a workplace” et The matter in on agenda with the
searches and arguments going on it. The mattetgbeuhandled on the point of the quality
and ethic of work life with the content of “decembrk “ concept, accepted by ILO. It
requires respect to the spiritual values of theiddbrce for the honour of people and also
requires forming a suitable working system for soeial and spiritual responsibilities of
employers.

In the literature, it is mentioned for the peoplBonhave the spirituality that they
have a real feeling of spirituality or they behaseif they have spiritual feeling. The people
who have the spirituality are expected to contelaftthe forming of ethic rules and are also
expected to bound to these rules. These peopléosrseen to be beneficial to their own
organisations. In this respect, the reseachesiatugpty of workplace as a part of morality
of working are insufficient in Turkey.

The aim of this work is to determine of findingsifal in the researches of spirituality
of a work place and to put forward the reflectiontlmese findings in Turkey. For this
purpose, the Literature review of the west (USArdpa and Japan) has been carried out,
and the additional contribution of the findingghe business has beed found. In Turkey, it is
found that there is only one book, one dissertasind two articles on the subject, and has
been come through the results will effect the qualf Turkish work life.

Keywords: Workplace spirutuality; Decent work; Work ethics.



GIRIS

20. yuzyilin baindan bu yana Bati toplumlarinda ve akademik camiaitimsel
merakin bir yansimasi olarak maneviyat Uzerinenalia ilgi gdzlemlenmektedir. Son
yillarda ise bu ilgi; dini cemaatlerinstinda sivil toplum orgutlerini, reklamlari, sektéile
piyasalari, ekonomiyi ve hatta hemen tim toplurkealmleri etkilemgtir. Bati literattrinde
bunun bircok 6rng mevcuttur (McGhee ve Grant: 2008).

Onemli bir gel§me olarak, son vyillarda hem akademik kesimlerden re §
dunyasinda ‘§yeri maneviyat’” kavrami ekseninde bilimsel gadalara ve ardirmalara
konu edildgi, insanlarin metafizik ve spritiel konulara ilgil@n artirilmasi yoninde énemli
cabalarin olgtugu misahede edilmektedir. Artik maneviyat, sadgahsi ilgilendiren 6zel
konu olmaktan coktan cikgiir. Maneviyat, ¢akanlarin motivasyonunu ve performansini
olumlu yonde etkiledii icin, akilli isletmeler/sverenler “gyerinde maneviyat” yakkamini
stratejikiIKY konseptlerine dahil etmektedir (Agikel & Sunag13).

Bu kapsamda bu makalede/sunumda sgel hayatinda $yeri maneviyat!”
kavramini esas alan Bati gahalari ile Tuarkiye'deki argirmalar, kagilikli olarak
incelenecektir. Makalemizde/sunumumuzda sgadi iliskilerinde kyerinde maneviyat
kavrami, ilk etapta ILO norm ve Jerleri ekseninde ortaya ¢ikan ve genelde insarsaiim
ruhuna/maneviyatina/fitratina) yama bir is ve(ya) Uretim sireci anlaminda kullanilan
“Decent Work” kavrami ¢ergevesindeggelendirilecektir.

Tarkiye boyutuyla yapilan bir 6n ataema kapsaminda gyerinde maneviyat” ile
ilgili bilimsel calismalarin ¢ok sinirli oldgu tespit edilmgtir. Bati dinyasinda maneviyat
kavrami yillardan beri tim boyutlariyla ele alimrkve g$glicunin saadet ve huzuru igin
calisma hayatina donuk gsik uygulama bicimleri 6nerilirken, Turk bilim insgrbu alanda
cok sinirli sayida akademik gahalar ortaya koyabilrgtir.

Bu alanla ilgili olarak Turkiye'de ilk yapilan cama, Ali Seyyar'a ait olan 2009
tarihli “Calisma Hayatinda vdsyerinde Maneviyat” isimli bir makaledir. 2011 tankde
Orgev ve Unalan tarafindan kaleme alinan ikinci ak@akse isyeri Maneviyati Uzerine
Elestirel Bir Degerlendirme” baligini tagimaktadir. Akabinde ise 2013 yilinda sosyal hukuk
ekseninde bir kitapi{ ve Maneviyat; yazar: Aydin Bhug) ve bir doktora teziligyeri
Maneviyatininis tatmini ve Orgutsel Bgiliga Etkisi Uzerine Bir Argtirma; Yazar: Tuba
Eris) yazilmstir. Aydin Bagbug, “sosyal hukuk” yonlyle maneviyatin bir hak ogdunu
belirtirken, Tuba E#, isyeri maneviyatinin alt boyutlari olarsyerinde anlam, syeri
deserlerine uyum, topluluk bilinci boyutlarinig tatmini ve orgutsel gl ga kismi olarak
pozitif yonde etki etgiini ampirik calsmasiyla ortaya koyngtur.

Diger taraftan Batidaki literatlrl targdnizda, bu kavram ile gkili olarak isgi-
isveren, oOrgut, cama ahlaki, o6rgutte etik normlarin eturulmasi, bireysel/drgitsel
performans, kurum kultirafKY, din ve vicdan Ozglrlgi, sosyal bagi gibi konular
ekseninde hem teorik, hem de ampirik olarak say#vak kadar cok bilimsel cama
mevcuttur. Bu ¢ajmalarin bir kismi, tarafimizca irdelergnbirgcok makale tercime edilgni
ve 6nemli bulgulara udmistir.

Turkiye'de kyerinde maneviyata yonelik yapilan akademik spahlar icerisinde
calsma ahlaki ve(ya)KY kapsaminda gerceldiriimis kaynaklarin ¢ok sinirli olmasi,
kavram uzerine Turkiye'de yeterince gdmamasi, hem bu alanda ciddi birshgun
oldugunu gostermyi, hem de bu konuda vyeterli veri bulunmamasinglibalarak bu
alani/calgmayi 6zgun ve gerekli kilrgtur.

Calsmada oncelikle ‘§yeri maneviyatl” kavrami, @rhkli olarak yabanci
kaynaklardan yola cikarak atailmis, bu b&lamda kavramin calma hayati, ¢cama
kalitesi, calgma hayatinin insangérilmesi, calgsanlarin memnuniyetisci-isveren ilgkileri
gibi unsurlar Gzerine etkisi aftarilmis, daha sonra Turkiye'de gyeri maneviyat!”
kavramina ilskin calsmalarda kavramin ele algniboyutu incelenmstir. Ardindan bu



kavrami inceleyen uygulama ve bulgulara yer vesilimi Calismada “syeri maneviyat!”
kavraminin ele aligibigcimleri ile Turkiye’deki durum bakimindan Bataki calsmalarla bir
karsilastirma yapilmgtir. Sonug bolimuinde ise gatamanin bulgulari agirma problemleri
ile hipotezler gliginde degerlendirilmis, kisitlar ortaya konulmuve konuya ilgkin ¢6zim
Onerileri sunulmstur.

Bu calsma, Turkiye'de cabma hayatinda syeri maneviyati alaninda
gerceklatiriimis bilimsel yayinlari nicel ve nitel yonleriyle in@heyi, bu konuda
yayinlanan eserlerde konunun nasil ve hangi ydmderele alindgini tespit etmeyi ve
boylece Turkiye'deki cagmalarin yetersizfii nedeniyle olgan bglugu fark ettirmeyi
amaclamaktadir. Dolayisiyla bu gahanin temel amaci,syeri maneviyatinin Bati
literatUriindeki ele aligisekillerini incelemek, Turkiye’de bu alanda yapilaceeorik ve
uygulamali argtirmalara zemin hazirlamak ve maneviyat odakli abgalsmalari tgvik
etmektir.

Literatlr Taramasi

Calsma ahlaki, bir toplumda yayan bireylerin ¢cajmaya ve ge kasgl sahip
olduklar tutum ve davragiari ifade etmektedir (Arslan; 2005). Bu ahlakiragss maddi
varhgimizla birlikte ruhumuzu da yoneliktir. Ginimuiz Beéapitalizmi, gel§en demokrasi,
insan haklari ve aktif sosyal politikalarla aslifiladengeye ukamistir. Bu yiizden modern
sosyal kapitalizm, ahlaksigh akilsizlik yani rasyonel akla aykiri bir gihce olarak
gormektedir. Gunimuzde gerlere dayali davragiive yonetim bicimleri, sletmelerin var
olabilmeleri ve ygamlarini surdurebilmeleri icin 6n kallardan biri haline gelngtir (Gok;
2006).

Kurum kultirt kapsaminda sosyal ve manegediere sahip olarsletmeler, cakma
hayatinda etik kurallar ofturmus, bu da cakan ve ¢caima ortamlari icin faydali bir durum
olusturmwtur. Bunun yaninda inanclar gmltusunda maneviyatingyerinde yaayabilen
bir personel, sorumluluk cercevesindgetmeye sadakat gdstermenin gerekli @laluun
farkindadir. Manevi yonden zengin olan bir persokeindini sosyal hayata bgekilde
adadg! gibi islerine de buyuk bir sorumluluk duygusuyla ifa eddite Boyle bir Kisi,
yaptgl ise genelde daha fazla 6nem ve anlam yuklemektedaneVi dgerlere sahip bir
insan, yapf isi ve calstigi mekéani, kendsahsi menfaat ve bencilliklerin Gzerinde ylce bir
amag olarak gormektedir. Boyle bir manevi atmosfande calgan bir ki, farkhliklar
karsisinda aystirici desil, 6rgutiin amaci icin birlgirici davranmaktadir. Maneviyata sahip
inanch bir personel, manevi gerlerini calsma hayatina yansitmakta ve orgut kdlturine
katkida bulunmaktadir (Giacalone, & Jurkiewicz; 280

Son yillarda yapilan birtakim agtamalarda gyerinde manevi dgrlerin 6nemi ve
roli ele alinmygtir. Kriger ve Hanson’a (1999) gore;gs&li organizasyonlar ve kendileriyle
barsik mutlu calsanlar olgturmak icin, dinyada var olan tim buyik dinlerinrensel
deserlerinden yararlanilngiir. Tim bu dgerlerin, hem insanin kendi ruhi géi, hem de
sosyal hayatinda ekonomik ve manevi amagclargagabilmesi icin gerekli oldgundan s6z
etmilerdir. Fry’a (2003) gore ise maneviyata sahip ql@alinde i¢sel bir araga ve bir
topluluga ait olma bilinci olgturdusundan, § hayatinda da kinin kendisini motive etmesine
ve diger calsanlari da olumlu yonde etkilemesine yardimci olradkt

Diger taraftan Reave (2005) manevigederin anlayl olma, hggoéruli olma,
motivasyon, tatmin olma duygusu, muhafaza etmd, \edi orgltsel vatandbk davrangi
gibi desiskenlerle ilgkilerini gosteren kullagh bir tablo sunmgtur. Jurkiewicz ve
Giacalone’a (2003) gore maneviyata sahipsealar, maneviyat ile ilgili d&erleri, calsma
hayatina ve o6rgut kultirtine yansitirlar.géni yazarlar ise farkli bigekilde konuyu ele
almiglar ancak temel noktalarda benzer fikirlerden bahgéerdir.



Metodoloji, Arastirma Problemleri ve Hipotezler

Arastirma dokiiman incelemesini kapsayan nitektanrama modelinde tasarlangtr.
Literatir aratirmasi kapsaminda dokiiman incelemesi hedeflersggn\a@ olgular hakkinda
bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsastedir. Bu bglamda uluslararasi boyutuyla
konu ile ilgili kitap, makale, genel ve sureli yayibllten, ulusal ve uluslararasi istatistik
veriler ve bu verilere ifkin sonuclar, raporlar, seminer-sempozyum bildiril@ragtirma
sonuclari, cgtli elektronik vb. kaynaklara umasi esas alingtir. Arastirma igin konuyla
ilgili Tarkiye’deki mevcut butin kaynaklara ve viere ulgilarak, alan yazin taramasi
yapilimstir. Bu b&lamda argtirma ile ilgili kitap, tez ve makaleler incelerynie elde edilen
veriler, sistematik bir bicimde butlisteilmeye calsiimistir. Dokiman incelemesi
Tarkiye’'deki Universitelerde ilgili alanda doktogarogramlarinda alan yazinda belirtilen
isyeri maneviyati kavraminin analizini kapsamm Bulgular arasinda ikilendirmede
bulunulmy, yargilar olgturulmus ve nihayetinde deerlendirmeler yapilntir.

Makale/sunum cajmasi ile cevabl aranacaksbaa aratirma problemleri gagida
yer almaktadir:

- “Isyerinde Maneviyat” ve bu Iglamda maneviyat dostu caha dizeni,
organizasyonu vdnsan Kaynaklari YonetimilKY) anlaysi, “insan onuruna yasa is”
felsefesi ve dgsik dinler ile iliskisi nedir?

- Bati dinyasinda genel anlamda gah hayatinda, dar anlamdgerinde maneviyat
kavrami ekseninden yapilan bilimsel galalar, Turk bilim camiasina etkisi nedir?

- Calsma ekonomisi, endustri gkileri ve insan kaynaklari yonetimi ekseninde
yapilan maneviyat odakli cainalar, gerek Bati, gerekse Turk eala dizenini nasil
etkilemektedir?

- Maneviyat acilimli sosyal yaklamlari desteklemeyen Tirk bilim insanlarinin
ve(ya) kletmelerin temel gerekcgeleri nelerdir ve bu gerékge is dinyasina yodnelik
olusturac& olumlu/olumsuz ciktilar, kisa ve uzun donemdeisga hayatini nasil
etkileyecektir?

- Calsma hayatina ve dizenine yonelik farkli manevi yakiéar hangisartlarda
calisma bargina, 6rgutsel performansa ve gahlarin memnuniyetine katki g@ayacaktir?

- Turkiye’'de ‘“Isyerinde Maneviyat” bglamindaki bilimsel ¢agmalarin azig neye
baglanabilir ve ileriye donuk olarak bu konuya ilgirntmasi beklenebilir mi?

Makale/sunum c¢aijmasinda, segidaki hipotezlerin ne derece glo oldyuna
yonelik veri, bulgu ve incelemelere yer verilecekti

- “Isyerinde Maneviyat” kavrami ve acilimislétmelerin sosyal sorumluluklari
kapsaminda derlendiriimesi gereken bir yaldandir.

- “Isyerinde Maneviyat” kavrami ve acilimi, ganlarin yabancikanalarini énleyen
ve dolayisiyla memnuniyetlerini ve bireysel perfamslarini artiran bir yakjandir.

- Calsma hayatinda sosyal b@n temini agisindani§yerinde Maneviyat” kavrami
ve acilimi, surdurulebilir sosyal diyalog agisinedzemdir.

- Farkli dinlere mensupsglctinin manevi taleplerini dikkate almayan kietme
gercek anlamda “insan onuruna yaras” kultirind oluturamaz.

- Maneviyat odakliiKY ve isletmecilik anlaysi sayesinde insan kaynaklarindan
(isguctinden) optimum fayda@amak ve orgutsel performansi artirmak mumkandar.



- Dunyada gletmelere yonelik tek bir modele dayanaisyérinde Maneviyat”
konsepti olmadina goére en ideal ¢6zum, katilimci demokrasi ve eygim anlaysi
dogrultusunda ortaya ¢ikan veyerinde cakan her bir inang sahibinin manevi ihtiyaclarini
karsilayan ‘Isyerinde Maneviyat” modelidir.

SONUC

Calismaya verilen anlam, butun felsefi, dini ve siyadajiincelerin; zenginlik ve
yoksulluk probleminin temelini okilurmustur. Calsanin artirilmg manevi anlagi ve syeri
maneviyatini kapsayan orgutsel kultir ve yoOnetimkarar almasindaki bir paradigma
desisimi, buglnin rekabetci kiresed brtaminda gecerli olan bir secenektir. Tipik bir
manevi 6rgut “gucliu bir amaci olma, bireysel gete odaklanma, guiven ve saygi, insancil
calisma iligkileri ve calsanin sdzine hgoriyld kapsayan 6zelliklerden eimaktadir. Bu
Ozellik ve karakterler, son 20 yil boyunca Batl wmtarinda meydana gelgnolumsuz
olaylar dikkate alan yeni ve canh bir bakunmaktadir.

Maneviyat, cahma hayatini ve si sadece dar anlamda gahaktan ibaret
gormemekte ve daha gerbir alana acilim sergilemektedir. Galnlarin batin fiziki, zihnt
ve i¢sel potansiyellerini ortaya cikarmak igin, amh manevi ihtiyaclarini, dinya
distincelerini ve dger yargilarini hesaba katmaktadiisyerinde Maneviyat” kiltiriine
sahip olan gletmeler, bu dgrultuda personelin inan¢g ve gince sistemine saygi
gostermenin otesinde bunlarigyerinde filizlenmesine de katki @amaktadir. Boylece
personelin manevi derleri, ayni zamanda kurum kultarinin de bir parchaline
gelmektedir.

Isletmelerin genel bir acihimla toplumun, dar bir B#k isglicinin manevi
deserlerini 6nemsemesi ve bu goltuda maneviyat lehingKY anlayisini desistirmesi,
1970’lerden itibaren ortaya cikan ve sosyal sorluklukavramini énemseyen modern
isgUcu icin, daha onurlu, daha insani ve daha mémadalsma hayati fikri, 6zellikle cevre
dostu, engelli dostu ve sosyal sorumgietmeler icin énemli bir demokratik ve manevi
acihm olacgl muhakkaktir. fsyerinde Maneviyat” acihimi bundan bdyle slogan aima
Otesinde paradigmal bir gigimin onclisi ve caima hayatini manevigren bir sireg
olaca! yondeki emareler, Turk ¢aina hayati icin de s6z konusu olacaktir.

Cunku insanin ve dolayisiylagiicinin ihtiyaci sadece ekonomik/maddiildeyni
zamanda manevidir de. GUnumuz gah hayatinda ve emek piyasasinda istihdam edilen
isgict bu manevi ihtiyaclarini yeterince §lyamamakta, yabancgimakta, hayatin ve
calismanin anlamini yitirmekte, goin, air1 ve monoton bir cajma dizeni iginde bazen de
bu ihtiyaclarinin farkina bile varamamaktadir. €atlarin dnemli bir kesimi caghiklari ve
para kazandiklari halde yeterince mutlu olamamaksmptiklarl i sorgulama ihtiyaci
duymakta, anlam atfettikleri, huzur bulabileceklgriis arzulamaktadirlar.

Bu bglamda makalemizde/sunumuzdagyari maneviyatindaki egemen anlgayi
incelenms ve yerindeki ¢calganin artirilmg manevi anlayi ile baslantili olan ¢@gu olumlu
sonuclar ortaya konulmgtur. Hem maddi, hem de manevi unsurlanyn bu olumlu
sonuclar, yuksek ngteri memnuniyeti, yoneim anlaysi dogrultusunda daha iyi katilim
oranlari, pozitif-katma etki derleri, ise devamsizliklardaki azalma oranlari, artgn i
memnuniyeti ve bireysel/orgltsel verimlilik (penfieans) biciminde incelensgtir. isyeri
maneviyati ile ilgili bircok cakma, Batl literattriinde yerini afgligibi, uygulama boyutuyla
da hayli ilerlemelerin oldgu bir gercektir. Turkiye'’de ve Turk toplumunda meaiyat
kavramina dnem verilgi halde her nedense ne teorik/akademik anlamdaeneygulama
boyutuyla ciddi bir ge$imenin oldgu séylenebilir.



Calsma hayatina donik maneviyatla ilgili smamalari guclendirmek, bu alanda
kendi kultirimize uygun modeller ggiimek ve uygulamak hem bilim insanlarinin, hem
isci-isveren sendikalarinin, hem dgletmelerin sorumlulgu altinda olan 6nemli bir
gorevdir. Maneviyatl benimseyen Miusluman bilim inlsai, “Isyerinde Maneviyat”
kavramini ve acihmini, en son indirilgnibir vahiy kitabi olan Kuran’dan ve Hz.
Peygamberin sosyal icerikli hadislerinden gdiglami dgerlerle iliskilendirebilir ve kiiresel
boyutuyla bu alana ¢ok farkh bir yaklenla orijinal katkilar sglayabilir.

Islami yaklaim acisindan Turkiye'de gerek teorik, gerekse uggual boyutuyla
isyerinde maneviyat ¢ginalarina hiz verebilmek i¢in, Musliman bilim insam| Batidaki
meslektalarindan geri kalmayacak bir bicimde ¢cok daha azbinlsekilde tretken olmal ve
calisma hayatina yonelik olarak kendi din ve medeniyeyiansitacak maneviyat dostu
teoriler, projeler ve uygulamalar ggirmelidir. Bu alandaki cagmalarin orani arttikca
“isyerinde maneviyat” konusu ile ilgilenecek merakiasarmacilara yeni problem alanlari
ortaya clkacak ve maneviyat Uzerindenspal hayatinin insangrilmesine yonelik 6nemli
acihmlar gerceklgebilecektir.
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